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7000 BTU mobiele airconditioner 
MODEL: KH-AC-7000 
Gebruiksaanwijzing 

 
 

 VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN  
Lees de handleiding zorgvuldig door voordat u het apparaat in gebruik neemt. Dit apparaat is uitsluitend 

bestemd voor gebruik binnenshuis en in een huishoudelijke omgeving. Elk ander gebruik wordt door de 

fabrikant afgeraden en kan leiden tot brand, elektrische schokken of ander letsel bij de gebruiker of schade 

aan eigendommen, en kan tot het vervallen van de garantie leiden. De installatie moet gebeuren volgens de 

voorschriften van het land waar het apparaat wordt gebruikt. Haal de stekker uit het stopcontact voordat je 

het apparaat uit elkaar haalt, in elkaar zet of schoonmaakt. Raak geen bewegende onderdelen van het 

apparaat aan. Steek nooit vingers, pennen of andere voorwerpen door de beschermkap.
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Laat kinderen niet zonder toezicht met dit apparaat spelen. Reinig het apparaat niet door het af te spuiten 
of onder te dompelen in water. Sluit het apparaat nooit via een verlengsnoer aan op een stopcontact. 
Gebruik het apparaat nooit als het snoer, de stekker of de stekkerhouder beschadigd is. Zorg ervoor dat het 
netsnoer niet te strak wordt getrokken of in aanraking komt met scherpe voorwerpen of randen. Alle 
onderhoudswerkzaamheden, behalve het regelmatig schoonmaken of het vervangen van het filter, moeten 
door een erkende servicetechnicus worden uitgevoerd. 

 
LET OP: Het apparaat moet in verticale positie worden gebruikt. Niet omdraaien. 

 
De luchtontvochtiger moet verticaal worden opgeslagen en vervoerd, omdat de compressor anders onherstelbaar 
beschadigd kan raken. Wacht 24 uur met het apparaat in rechtopstaande positie voordat u het inschakelt. Anders kan het 
apparaat beschadigd raken en vervalt de garantie. Wacht na het uitschakelen van de luchtontvochtiger 10 minuten voordat 
u hem weer inschakelt. Zo voorkomt u schade aan de compressor. 
 

 

 LET OP: Sluit het apparaat nooit aan op een externe tijdschakelaar en haal de stekker niet uit het 

stopcontact terwijl het apparaat in werking is. Schakel het apparaat uitsluitend uit met de AAN/UIT-knop op 

het bedieningspaneel. Het niet naleven van deze veiligheidsmaatregel kan het apparaat beschadigen en de 

garantie ongeldig maken. 
 

 
Plaats het apparaat altijd op een droog en stabiel oppervlak. Het apparaat mag niet in wasruimtes of natte 

ruimtes worden geplaatst. Plaats het apparaat in een ruimte zonder ontstekingsbronnen (bijv. open 

vlammen, een in werking zijnd gasapparaat of een in werking zijnde elektrische verwarming).
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Het koelmiddel R290 voldoet aan de Europese milieurichtlijnen. R290 heeft een laag GWP (broeikaspotentieel) 
van 3. 
 
 
LET OP: Deze airconditioner bevat ca. 180 g koelmiddel R290. Het koelmiddel kan reukloos zijn. Niet gebruiken of 
opslaan in ongeventileerde ruimtes met een oppervlakte van minder dan 18,2 m² per apparaat. Uit de buurt van 
ontstekingsbronnen houden. 
 
 
De ruimte moet zo zijn ingericht dat stagnatie of mogelijk lekken van koelmiddelgas wordt voorkomen, 
aangezien er bij contact van het koelmiddel met elektrische verwarmingstoestellen, ovens of andere 
ontstekingsbronnen brand- of explosiegevaar bestaat. Gebruik het product niet en neem contact op met uw 
dealer als er schade aan het apparaat is ontstaan die het koelmiddelsysteem zou kunnen hebben aangetast. Het 
koelmiddelsysteem mag niet worden geperforeerd of doorboord. 
 
 
 
 

 TIPS VOOR ENERGIEBESPARING EN APPARAATBESCHERMING  
• Bedek de luchtinlaatroosters en luchtuitlaatroosters niet en zorg dat ze niet worden geblokkeerd. 
• Voor optimale prestaties moet de minimale afstand tot muren of voorwerpen 
50 cm bedragen. 
• Houd de filters schoon. Onder normale omstandigheden hoeven de filters slechts ongeveer om de drie weken 
te worden schoongemaakt. Aangezien de filters deeltjes uit de lucht filteren, kan het, afhankelijk van de 
luchtkwaliteit, nodig zijn om ze vaker te reinigen. 
• Stel bij de eerste ingebruikname de ventilatorsnelheid in op maximaal en de thermostaat op 5 graden lager dan 
de huidige temperatuur. 
• Zet vervolgens de ventilatorschakelaar op laag en de thermostaat op het gewenste niveau. 
 
 

 Functies  
 
• 4-in-1: koeling, ventilator, ontvochtiger, luchtzuivering 
• Aanbevolen voor ruimtes tot 20 m² 
• 24-uurs start-/stoptimer 
• Digitale thermostaat tussen 16 °C en 32 °C 
• Afstandsbediening



4  

• Automatische herstart om de instellingen te behouden bij stroomuitval 
• Wielen voor verbeterde mobiliteit
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 Overzicht  
 
 
 
 

     Bovenklep 
 

Handgreep 
Ventilatieopeningen 
 

 
 
Voorklep 
 
 

 
 
 
Rollen 

 
 
 

 

Uitlaatslang              Raamschuif Afvoerbuis 

Achterbehuizing 

Bovenste luchtinlaat 

Uitlaatopening 

Onderste luchtinlaat 
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 INSTALLATIE  
WAARSCHUWING: Laat dit apparaat vóór gebruik minimaal 3-4 uur rechtop staan. 
Dit apparaat kan gemakkelijk van de ene naar de andere ruimte worden verplaatst. Let erop dat het 
apparaat tijdens transport altijd rechtop wordt gehouden en vervolgens op een vlakke ondergrond 
wordt geplaatst. 

 
 

 

1. Bevestig de aansluiting aan het uiteinde 

van de slang door het uiteinde uit te 

trekken en te draaien totdat deze stevig 

vastzit (minstens 3 volledige 

omwentelingen).  

2. Bevestig de slang aan de uitlaatadapter 

op dezelfde manier door het uiteinde 

van de slang te draaien tot deze stevig 

vastzit (minstens 3 volledige 

omwentelingen). 

 
3. Schuif de uitlaatadapter in de daarvoor bestemde 

positie aan de achterkant van het apparaat. 

 

 

 

 

4. Zorg ervoor dat het apparaat 

rechtop staat en dat de luchtinlaat- en 

uitlaatroosters niet worden 

geblokkeerd en dat er minimaal 50 cm 

vrije ruimte is aan de zijkanten en 

achterkant van het apparaat. 
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 INSTALLATIE VAN DE RAAMKIT  
OPMERKINGEN: 

• De raamkit is alleen bedoeld voor installatie in schuiframen of -deuren en draaikiepramen of -deuren. De 

raamkit is niet geschikt voor andere soorten ramen. 

• De adapter kan bij de meeste ramen/deuren zonder de schuifrail worden gebruikt. 

• Zorg er bij gebruik van de airconditioner voor dat de opening rond de aansluiting zo klein mogelijk is, 

anders zal de koeling minder efficiënt zijn. 

• De beste installatiemethode is een wanddoorvoer. Door een correcte ventilatie wordt de warme lucht uit 

de ruimte afgevoerd en wordt deze tegelijkertijd efficiënt gekoeld. 

• Uw airconditioner moet zonder afvoerslang in de ontvochtigingsmodus worden gebruikt. Bij gebruik van 

deze modus moet een externe watertank worden gebruikt, die regelmatig gecontroleerd en geleegd moet 

worden voordat deze overloopt. Er kan ook een vaste afvoerleiding worden geïnstalleerd of een externe 

condenswaterpomp worden gebruikt voor onbewaakt gebruik. 

 

 

 
1. Schuif het achterste deel van de schuifrail op 

het voorste deel en lijn het paneel zo uit dat het 

in de groef loopt. Verleng de rail en zet deze 

vast met de meegeleverde vleugelmoer. 

2. Schuif het schroefdraad van het paneel door het 

gat in het achterste deel van de voorste schuifrail.  

3. Open het raam gedeeltelijk en plaats de verlengde 

schuifrail in positie voordat u het raam sluit.  

4. 4. Bevestig de adapter in de opening van de 

schuifrail. 
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Belangrijke veiligheidsmaatregelen! 
 

 

 

Houd de slang zo recht en kort mogelijk en buig deze niet meer dan 30 graden om de 

prestaties van het apparaat te behouden. Overmatige buigingen van de slang kunnen 

verhinderen dat het apparaat warme lucht afvoert, wat kan leiden tot interne schade en het 

vervallen van de garantie. 

De luchtafvoeropening moet goed geventileerd zijn en mag niet verstopt raken, omdat dit 
kan leiden tot oververhitting van het apparaat. 

Als de slang verder dan deze lengte wordt verlengd, kan dit storingen van het apparaat 
veroorzaken, wat kan leiden tot het vervallen van de garantie. 

De lengte van de flexibele slang varieert van ongeveer 30 cm tot 
150 cm. 
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 Betrieb  
 

 

 
Druk op de POWER-knop om het apparaat in of uit te schakelen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Druk op de MODE-knop om tussen de 3 modi te wisselen; de indicator van de gekozen 
modus licht op. COOL: De ruimte wordt gekoeld met koude lucht die via de voorste 
luchtuitlaat wordt uitgeblazen, terwijl warme lucht via de afvoerslang wordt afgevoerd. De 
gewenste kamertemperatuur kan worden ingesteld tussen 16 en 32 graden. 
De gewenste temperatuur kan met de toetsen ▲ en ▼ worden ingesteld en de 
ventilatorsnelheid kan met de SPEED-knop worden gewijzigd. 
 
FAN: De ventilatorsnelheid kan worden aangepast door op de SPEED-knop te drukken. 
 
DRY (drogen, ontvochtigen) 

Het apparaat moet zonder afvoerslang worden gebruikt en zo worden ingesteld dat het 

continu vocht uit de lucht verwijdert. Het apparaat werkt met een lage ventilatorsnelheid en 

toont “dH” op het display. 

 

 

 

 

Druk op de SPEED-knop om tussen de twee ventilatorsnelheden te wisselen. De leds geven 

de huidige snelheid aan. De ventilatorsnelheid kan in de DRY-modus niet worden aangepast. 
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Di De toetsen ▲ en ▼ worden gebruikt om de temperatuur in de COOL-modus en de duur van 

de TIMER in te stellen. In de modi FAN en DRY worden deze toetsen niet gebruikt. 

Druk beide toetsen tegelijk in om te wisselen tussen Celsius en Fahrenheit. 

 

 

 

TIMER VOOR INSCHAKELEN 

Houd in stand-bymodus de TIMER-knop ingedrukt om de inschakeltimer in te stellen. 
Gebruik de toetsen UP en DOWN om de tijd in te stellen (1 tot 24 uur). 
De timerindicator licht op en het apparaat schakelt na de ingestelde tijd automatisch in. 

 

 
 
 
 

 

TIMER VOOR UITSCHAKELEN 

Wanneer het apparaat met de gewenste instellingen werkt, houdt u de TIMER-knop ingedrukt om de 
uitschakeltimer in te stellen. 
Gebruik UP en DOWN om de tijd in te stellen (1 tot 24 uur). 
De timerindicator licht op en het apparaat schakelt na de ingestelde tijd uit. 
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Fernbedienung 

 

 

 
POWER 

Druk op deze knop om het apparaat in of uit 

te schakelen. 

 
TEMP - 

Druk op deze knop om de gewenste 

temperatuur of timertijd te verlagen. 

 
TEMP + 

Druk op deze knop om de gewenste 

temperatuur of timertijd te verhogen. 

 
SPEED 

Druk op deze knop om tussen de twee 

ventilatorsnelheden te wisselen. 

 
SLEEP 

Druk op de slaapknop om de slaapmodus te 

activeren. 

 
MODE 

Druk op deze knop om te wisselen tussen de 

modi COOL, DRY en FAN. 

OPMERKING: Het ontwerp van de afstandsbediening kan door productverbeteringen afwijken van 

de afbeelding. 

MULTI-BESCHERMINGSFUNCTIES 

Vorstbeveiliging 

In de COOL- of DRY-modus schakelt het apparaat automatisch uit wanneer de temperatuur te laag wordt, 

totdat deze weer stijgt.
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Overloopbeveiliging 

 
Wanneer het waterniveau in de interne tank te hoog wordt, stopt het apparaat en klinkt er een alarm. Op 
het display verschijnt “E4”. Leeg de watertank om het apparaat opnieuw te starten. Daarna hervat het 
automatisch de werking. 

Automatische ontdooiing 
 

Het apparaat beschikt over een automatische ontdooifunctie. Als de temperatuur van de interne 
warmtewisselaar te laag wordt, wordt het apparaat automatisch ontdooid. 
 
Automatische thermische beveiliging 

 

Om de levensduur te verlengen, schakelen compressor en motor uit wanneer de temperatuur buiten het 
toegestane bereik valt. Het apparaat start automatisch opnieuw zodra de temperatuur normaliseert. 
 
Compressorbeveiliging    

 
Er is een startvertraging van 3 minuten om schade aan de compressor te voorkomen. 

 
 
 
 
 
 
 

 
HANDMATIG LEEGMAKEN 

 

 
Wanneer de interne watertank vol is, stopt het apparaat en verschijnt “E4”. Schakel het apparaat uit en 

trek de stekker uit het stopcontact. Beweeg het apparaat niet abrupt om lekkage te voorkomen. Plaats een 

bak onder de afvoeropening. Verwijder de afvoerdop en de rubberen stop zodat het water kan weglopen. 

Plaats na het legen de stop en dop terug.

ENTLEERUNG DES INTERNEN WASSERTANKS 
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CONTINUE AFVOER 
 

 
Verwijder de afvoerdop en rubberen stop onderaan het apparaat Sluit een slang aan op de afvoeropening. 
Deze kan worden aangesloten op een afvoersysteem, naar buiten worden geleid (zwaartekracht) of met 
een pomp worden gebruikt. 

 



14  

 
 
 
 
 

 
 
 

 
Reiniging van de buitenkant 

 

 
Gebruik een zachte, vochtige doek. Gebruik geen chemische middelen zoals benzine,  

alcohol of oplosmiddelen.

Opmerking: 
 
• Dit model heeft een zelfverdampingsfunctie die het legen vermindert. 
• Bij correcte ventilatie wordt het meeste water hergebruikt en verdampt. 
• Gebruik geen continue afvoer als u deze functie wilt benutten. 

WAARSCHUWING: Schakel het apparaat uit en trek de stekker uit het stopcontact vóór reiniging! 

REINIGING EN ONDERHOUD 
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Reiniging van het luchtfilter 
 

 
Een verstopt filter vermindert de werking. Reinig het filter ongeveer elke twee weken of vaker indien nodig. 

 
Reinigen Sie den oberen Rahmen des Filtersiebs 

 

Schuif het filterframe uit het apparaat. Indien vastgeschroefd: verwijder de schroeven. 
Reinig het filter in warm water (ca. 40°C) met een mild reinigingsmiddel. 
Spoel het goed af en laat het in de schaduw drogen vóór terugplaatsing. 

 
 

 

 
 

 
ONDERHOUD EINDE SEIZOEN 

 

 
• Verwijder de rubberen stop en leeg de watertank 
• Zet het apparaat op lage ventilatorsnelheid 
• Laat het een halve dag draaien om het systeem te drogen 
• Schakel het apparaat uit en trek de stekker ui 
• Plaats de stop terug 
• Rol het snoer op en berg het op 
• Verwijder en bewaar de afvoerslang 
• Dek het apparaat af en bewaar het op een droge plaats 
• Verwijder de batterijen uit de afstandsbediening en bewaar ze veilig 
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• Wikkel het snoer op, bind het samen en leg het in het daarvoor bestemde opbergvak. 

• Koppel de afvoerslang los en bewaar deze veilig. 

• Dek het apparaat af en bewaar het op een droge plaats. 

• Verwijder de batterijen uit de afstandsbediening en bewaar of verwijder ze veilig.  

Bewaar alle accessoires samen met het apparaat voor het volgende seizoen.
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 PROBLEEMOPLOSSING  

Repareer of demonteer de airconditioner niet zelf. Onjuiste reparaties laten de garantie vervallen en 

kunnen storingen veroorzaken die letsel of materiële schade tot gevolg hebben. Gebruik het apparaat 

alleen volgens de instructies in deze handleiding en voer alleen de hier beschreven werkzaamheden 

uit. 

Problemen Reden Oplossing 

 
 
 
 
 
 

 
De 

airconditioner 

werkt niet. 

De airconditioner werkt niet. Schakel de airconditioner in nadat deze op 
een stopcontact is aangesloten. 

Op het display verschijnt “E4”. Laat het water weglopen. 

De omgevingstemperatuur is te laag 

of te hoog. 

Gebruik het apparaat alleen binnen een 

temperatuurbereik van 7–35 °C (44–95 °F). 

In de koelmodus is de 
kamertemperatuur lager dan de 
ingestelde temperatuur. 

Pas de gewenste temperatuur aan. 

In de droogmodus is de 
omgevingstemperatuur laag. 

De omgevingstemperatuur moet hoger zijn 
dan 16 °C (60 °F). 

De 

koelprestaties 

zijn 

onvoldoende. 

Direct zonlicht. Gebruik gordijnen om direct zonlicht te 
verminderen. 

Deuren of ramen zijn open; er zijn veel 

mensen aanwezig; of er zijn andere 

warmtebronnen (bijv. koelkasten). 

Sluit deuren en ramen; verhoog indien 

nodig de capaciteit van de airconditioner. 

 
 

Het filter is vervuild. Reinig of vervang het filter. 

De luchtinlaat of -uitlaat is 

geblokkeerd. 

Verwijder blokkades: zorg voor correcte 
ventilatie zoals beschreven in deze 
handleiding en controleer dat de slang niet 
geknikt is. 

Luid geluid. De airconditioner staat niet op een 
vlakke ondergrond. 

Plaats de airconditioner op een vlakke en 
stabiele ondergrond (om geluiden te 
verminderen). Plaats de airconditioner op een 
vlakke en stabiele ondergrond (om geluiden te 
verminderen).t 
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De compressor 

werkt niet. 

De oververhittingsbeveiliging wordt 
geactiveerd. 

Wacht 3 minuten tot de temperatuur is 

gedaald en start het apparaat vervolgens 

opnieuw. 

De 
afstandsbedieni
ng is defect. 

De afstand tussen het apparaat en de 

afstandsbediening is te groot. 

De afstandsbediening is niet op de 

ontvanger gericht. 

 

 
Houd de afstandsbediening dicht bij de 

airconditioner en zorg ervoor dat deze 

rechtstreeks op de ontvanger is gericht. 

De batterijen zijn leeg. Vervang de batterijen. 

 
 
 
 
 
 

 
Overig. 

Er is geen of zeer weinig koelmiddel 
aanwezig. 

Neem contact op met de serviceafdeling. 

 
Vorstbeveiliging. 

Wachten op ontdooiing. De functie wordt 
automatisch hersteld. Geen verdere 
handelingen vereist. 

 
Beveiliging tegen hoge druk.. 

Zodra de interne gasdruk is gedaald, zal het 
apparaat weer normaal functioneren. Geen 
verdere handelingen vereist. 

Mochten er zich problemen voordoen die niet in de tabel staan vermeld, of mochten de aanbevolen  

oplossingen niet werken, neem dan contact op met het servicecentrum. 

 
Foutmeldingen 
 

Code Reden Oplossing 

   Apparaat in droogmodus. Geen storing, geen actie vereist. 

 
E2 

Fout in kamertemperatuursensor. De kamertemperatuur ligt buiten het werkings-

bereik. Schakel het apparaat niet in totdat de 

kamertemperatuur binnen het vereiste bereik is. 

E4 „Wasser voll“ Alarm. Leeg het waterreservoir. 



19  

 
Het  

MODE-lampje 

knippert. 

Cool/dry mode,der Kompressor 

ist nicht gestartet, die Modus-

leuchte blinkt. Das ist normal. 

Het apparaat start weer zodra de beveiligingstijd 

(ongeveer 3 minuten) is verstreken. 
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Technische gegevens 

 
Model KH-AC-7000 

Koelcapaciteit 7000BTU 

Ingangsvermogen 780 W 

Energie-efficiëntieklasse A 

Luchtstroomsnelheden 2 fan speeds 

Luchtvolume 260 m³/h 

Koelmiddel R290/180g 

Geluidsvermogensniveau 56 dB(A) 

Thermostaat 16ºC - 32ºC 

Maximale werkdruk (inlaat/uitlaat) 1.0/3.5 MPa 

Maximale toelaatbare druk 3.5 Mpa 

Voeding AC 220–240 V/50 Hz 

Nettogewicht 21 kg 

Afmetingen 31 x 70 x 31 cm 

Het apparaat moet tijdens koelbedrijf naar buiten worden geventileerd. Conform EU-verordening EN 
12102 is dit een lokale airconditioner met een geluidsniveau van minder dan 65 dB(A). 
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 GARANTIE  
Dit apparaat is getest volgens de EU-normen. Tijdens de garantieperiode verhelpen wij kosteloos – door 
reparatie of, naar onze keuze, vervanging – defecten aan het apparaat of accessoires* die het gevolg zijn  
van materiaal- of fabricagefouten. 
Door het verlenen van garantie vervalt de oorspronkelijke garantieperiode niet en begint er ook geen  
nieuwe garantieperiode. De aankoopbon geldt als garantiebewijs. Zonder dit bewijs is geen kosteloze 
reparatie of vervanging mogelijk. 
In geval van garantie dient u het complete apparaat samen met de aankoopbon terug te brengen naar de 
winkel waar het is gekocht. 
*) Bij schade aan accessoires wordt het apparaat niet automatisch volledig vervangen. Neem in dit geval 
contact op met onze gratis servicehotline. Schade door gebroken glas- of kunststofonderdelen is voor 
rekening van de gebruiker. 
Defecten aan accessoires of slijtageonderdelen, evenals reiniging, onderhoud of vervanging van 
slijtageonderdelen, vallen niet onder de garantie en zijn tegen betaling. 
De garantie vervalt wanneer het apparaat is geopend of aangepast. 
Na afloop van de garantieperiode kunnen reparaties worden uitgevoerd door gekwalificeerd personeel of 
onze reparatieservice. De kosten hiervoor worden niet meer door de verkoper vergoed. 

 
 
 

 BETEKENIS VAN HET VUILNISBAKSYMBOOL  

Bescherm het milieu: gooi elektrische apparaten niet bij het huishoudelijk afval. Lever 

oude of niet meer gebruikte elektrische apparaten in bij daarvoor bestemde 

inzamelpunten. 

Zo voorkomt u negatieve gevolgen voor milieu en gezondheid en draagt u bij aan 

recycling en hergebruik van elektrische en elektronische apparaten. 

Informatie over inzamelpunten is verkrijgbaar bij uw gemeente. 
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VOORDAT U BEGINT: WIFI SMART BEDIENING 
• Zorg ervoor dat uw router een standaard 2,4 GHz-verbinding ondersteunt. 
• Als uw router dualband heeft, zorg ervoor dat beide netwerken verschillende namen (SSID) hebben. Uw 
internetprovider kan u hierbij helpen. 
• Plaats de airconditioner tijdens de installatie zo dicht mogelijk bij de router. 
• Schakel na installatie van de app de mobiele data uit en zorg dat uw telefoon via wifi met de router 
verbonden is. 

 
 

 
DOWNLOAD DE APP OP UW TELEFOON 

Download de app “TUYA SMART” uit de appstore van uw keuze. Gebruik hiervoor de QR-codes of zoek 

de app handmatig. 

 
 

 

 

 

Android IOS 
 

BESCHIKBARE VERBINDINGSMETHODEN 
De airconditioner heeft twee verbindingsmodi: 
EZ (snelle verbinding) en AP (toegangspunt). 
De EZ-modus is snel en eenvoudig. 
De AP-modus gebruikt een directe wifi-verbinding tussen telefoon en apparaat. 
Houd vóór installatie, terwijl het apparaat is aangesloten maar uitgeschakeld, de MODE-knop 3 seconden 
ingedrukt (tot een pieptoon klinkt) om de wifi-modus te activeren. 
Controleer of het apparaat in de juiste verbindingsmodus staat. Dit wordt aangegeven door het knipperen  
van het wifi-lampje. 
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Verbindingstype Knipperfrequentie 

EZ (Snelle verbinding) Knippert twee keer per seconde 

AP (Toegangspunt) Knippert één keer per seconde 

 
WISSELEN TUSSEN VERBINDINGSMODI 
Houd de MODE-knop 3 seconden ingedrukt om tussen de wifi-modi te wisselen. 
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APP REGISTRIEREN 
 

1. Klik onderaan het scherm op 
'Aanmelden'. 

 
 

2. Lees het privacybeleid en klik op 
'Akkoord'.

 
 

3. Voer uw e-mailadres of 
telefoonnummer in en klik op 
'Doorgaan' om u te registreren.

 

4. U ontvangt een verificatiecode via 
de methode die u in stap 3 hebt 
gekozen. Voer de code in de app in. 

 

 

5. Voer uw gewenste wachtwoord 
in. Dit moet 6 tot 20 tekens lang 
zijn en letters en cijfers bevatten.

 

6. De app is nu geregistreerd. U 
wordt na registratie 
automatisch ingelogd. 
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VERBINDEN IN EZ-MODUS  
(Snelle verbinding) Controleer voordat u verbinding maakt of het apparaat in de stand-bymodus staat en of 
het wifi-lampje twee keer per seconde knippert. Zo niet, volg dan de instructies om de verbindingsmodus te 
wijzigen. Zorg er ook voor dat uw smartphone is verbonden met het wifi-netwerk. (We raden aan om mobiele 
data uit te schakelen tijdens de installatie.) 
 
1. Open de app en tik op "+" om  

het apparaat toe te voegen. 

 

 

   2. Selecteer in het tabblad "Grote     
   huishoudelijke apparaten" het     
   apparaattype: "Airconditioner  
   (Wi-Fi)".  

 

 

 

2. Selecteer uw netwerk, voer uw    
Wi-Fi-wachtwoord in en tik op 
"Volgende". 

 

 
 
 
 

5.   4. Controleer of het Wi-Fi-lampje  
6.   op de airconditioner twee keer per    
7.   seconde knippert. Tik vervolgens  
8.   op de oranje knop onderaan het   
9.   scherm om te bevestigen. 
10.  

 

5. De instellingen worden nu naar de airconditioner overgezet.  
Wacht tot het proces is voltooid. Als het proces mislukt, probeer 
het dan opnieuw. Als het probleem aanhoudt, raadpleeg dan het 
gedeelte over probleemoplossing. 
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VERBINDEN IN AP-MODUS  
(ALTERNATIEVE METHODE) Controleer voordat u een verbinding tot stand brengt of het apparaat in de 
standbymodus staat en of het wifi-lampje één keer per seconde knippert. Volg anders de instructies voor  
het wijzigen van de wifi-verbindingsmodus. Zorg er ook voor dat uw smartphone is verbonden met het  
wifi-netwerk. (We raden aan om mobiele data uit te schakelen tijdens de installatie.) 

 

1. Open de app en tik op "+" 
om het apparaat toe te 
voegen. 
 

 

 

2. Selecteer in het tabblad "Grote 
huishoudelijke apparaten" het 
apparaattype "Airconditioner 
(Wi-Fi)". 
 

 

3. Selecteer uw netwerk, voer uw 
Wi-Fi-wachtwoord in en tik op 
"Volgende".

 
 
 
 

4. Controleer of het Wi-Fi-
lampje op de airconditioner 
langzaam knippert (één keer  
per drie seconden). Selecteer 
vervolgens de AP-modus in de 
rechterbovenhoek en tik op de 
oranje knop onderaan het 
scherm om te bevestigen. 

 

5. Ga naar de netwerkinstellingen 
van  uw smartphone en maak 
verbinding met "smartLife xxx". 
Tik op de oranje knop onderaan 
het scherm om te bevestigen. 

 

6. Ga naar de netwerkinstellingen 
van uw smartphone en maak 
verbinding met "smartLife xxx". 
Er is geen wachtwoord vereist. 
Ga vervolgens terug naar de app 
om de installatie te voltooien. 
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Hiermee worden de instellingen naar de airconditioner overgezet. Zodra het verbindingsproces is voltooid,  
ga je terug naar de netwerkinstellingen van je telefoon om te controleren of je telefoon opnieuw is verbonden 
met je wifi-router.
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UW APPARAAT BEDIENEN VIA DE APP 
HET STARTMENU 

Apparaat toevoegen: Voeg een 
apparaat toe aan de app en 
voltooi de installatie. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Uw apparaat: Druk op deze 
knop om het apparaatscherm 
te openen. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Startpagina: U keert 
terug naar dit scherm 
wanneer u zich in de 
tabbladen "Smart" of 
"Profiel" bevindt. 

Smart Scene: Hiermee kunt u 
slimme gedragingen 
programmeren op basis van de 
interne en externe omgeving. 

Profiel: Hiermee kunt u 
instellingen wijzigen en 
apparaten toevoegen met behulp 
van een QR-code die u van een 
vriend hebt ontvangen.

Elk apparaat heeft een eigen vermelding op het startscherm. Zo kunt u het apparaat snel in- en uitschakelen of het 
scherm van het apparaat openen om andere wijzigingen aan te brengen.
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 APPARAATSCHERM  

Het apparaatscherm is het hoofdscherm van de airconditioner en biedt toegang tot de bedieningselementen voor 
het wijzigen van functies en instellingen. 

 
 

Terug: Keert terug 
naar het 
startscherm.

Naam bewerken: 
Wijzigt de naam van 
de airconditioner.

 
 
 
 

 
Huidige 
kamertemperatuur: 
Toont de huidige 
kamertemperatuur. 

 
 

 

Instelling: Verlaagt de 
gewenste temperatuur. 

Instelling: Verhoogt de 
gewenste temperatuur.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

AAN/UIT: Schakelt de 
airconditioner in en uit.

 

Druk op deze knop om te 
schakelen tussen de 
standen Koelen, 
Ontvochtigen en 
Ventilator. 

 

SNELHEID: Wijzigt de 
ventilatorsnelheid tussen laag 
en hoog.

 
 

Omdat de app continu in ontwikkeling is, kunnen de lay-out en functies veranderen.
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PROBLEMEN MET VERBINDING OPLOSSEN 
1. Controleer of het apparaat is ingeschakeld en in de juiste wifi-modus staat.  
2. Controleer of het wifi-wachtwoord correct is ingevoerd (let op hoofdletters).  
3. Controleer of uw telefoon met hetzelfde wifi-netwerk verbonden is.  
4. Zorg ervoor dat het netwerk 2,4 GHz ondersteunt (5 GHz wordt niet ondersteund) en dat het signaal 

sterk genoeg is.  
5. Bij dualband: geef het 2,4 GHz-netwerk een andere naam (SSID). Raadpleeg uw provider voor hulp.  
6. Controleer routerinstellingen: encryptie WPA2-PSK en autorisatie AES.  
7. Probeer een andere verbindingsmethode (bijv. AP-modus als EZ niet werkt). 
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7000BTU Portable air conditioner 
MODEL: KH-AC-7000 

 
 

OWNER'S MANUAL 
 
 
 

 
 SAFETY INSTRUCTIONS  

Carefully read the instructions before operating the unit. This appliance is for indoor use only and 

intended for use in a domestic environment only. Any other use is not recommended by the 

manufacturer and may cause fire, electrical shocks or other injury to user or property and could result in a 

voided warranty. Installation must be in accordance with regulations of the country where the unit is 

used. Disconnect the power before dismantling, assembling or cleaning. Avoid touching any moving 

parts of the appliance. Never insert fingers, pencils or any other objects though the guard. 
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Do not leave children unsupervised with this appliance. Do not clean the unit by spraying it or 
immersing it in water. 

Never connect the unit to an electrical outlet using an extension cord. Never operate this appliance if 

the cord, power adapter or plug is damaged. Ensure the power cord is not stretched or exposed to 

sharp objects/edges. Any service other than regular cleaning or filter replacement should be performed 

by an authorized service representative. 

 
 

 
 

 

 

 
Always place the unit on a dry and stable surface. The appliance should not be installed in laundry or 

wet rooms. The appliance must be placed in a room without sources of ignition (for example: open 

flames, an operating gas appliance or an operating electric heater). 

WARNING: THE APPLIANCE MUST WORK IN THE VERTICAL POSITION. DO NOT TURN IT OVER! 

The dehumidifier must be stored and transported vertically, otherwise irreparable damage to the compressor may 

occur. You should wait for 24 hours with the appliance upright before starting the appliance. Failure to do so may 

damage the unit and void the warranty. 

If you turn off the dehumidifier, wait 10 minutes before turning it back on. This prevents the compressor from 

being damaged. 

CAUTION: NEVER CONNECT THE APPLIANCE TO AN EXTERNAL TIMER, OR REMOVE THE 

DEVICE FROM THE OUTLET WHILE IN OPERATION. Use only the ON / OFF button located on the control panel to 

turn the unit off. Failure to comply with this safety precaution could damage the appliance and void the 

warranty. 
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R290 refrigerant gas complies with European environmental directives. R290 has a low GWP (Global 

Warming Potential) of 3. This air conditioner contains around 180 g of R290 refrigerant gas. Refrigerant gas 

may be odourless. 

Do not use or store inan unventilated space with an area smaller than 18.2 m2 per unit. 

The room must be such as to prevent stagnation of possible leaks of refrigerant gas as there could be a 

danger of fire or explosion should the refrigerant come into contact with electric heaters, stoves or 

other sources of ignition. 

Do not use the product and contact the retailer for advice, if damage has occurred to the unit which 

may have compromised the refrigerant system. The refrigerant system should not be perforated or 

punctured. 

 
 
 

 ENERGY SAVING AND UNIT SAFETY PROTECTION TIPS  

• Donot coverorrestricttheairflowfromthe outletor inlet grills. 

• For maximum performance the minimum distance from a wall or objects should be 50cm. 

• Keep the filters clean. Under normal conditions, filters should only need cleaning once every three 

weeks (approximately). Since the filters remove airborne particles, more frequent cleaning 

maybe necessary, depending on the air quality. 

• For the initial start-up set the fan speed to maximum and the thermostat to 5 degrees lower than 

the current temperature. After, set the fan switch to low and set the thermostat to your desired 

setting. 

 
 

 FEATURES  

• 4 in 1: Cooling, FAN, Dehumidifier, air purification 

• Recommended for rooms up to 20 m2 

• 24 Hours Start / Stop Timer 

• Digital Thermostat between 16ºC and 32ºC 

• Remote Control 

• Auto-Restart to retain the settingsin the event of power failure 

• Castors for Enhanced Portability 
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 OVERVIEW OF THE COMPONENTS  
 
 
 

 
Top Cover 

 
Handle 

Louvres 
 
 
 

Front Cover 
 
 
 

 
Castors 
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Rear Housing 

   

 Outlet 
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 INSTALLATION  

WARNING: Before using this unit, please keep it upright for at least 3-4 hours. 

This unit can easily be moved fromone room toanother. While moving the unit please note that it must 

always be kept upright and then placed on an even surface. 

 
 

 

 
1. Attach the fishtail connector to the 

end of the hose, by extending the end 

and twisting until firmly attached (At 

least 3 full rotations). 

2. Attach the Hose to the Outlet 

adaptor, in the same way by 

extending the end of the hose and 

twisting until firmly attached 

(At least 3 full rotations). 

 
3. Slide the Outlet adaptor into position on the 

rear of the unit. 

 

 

 

 
4. Make sure the unit is upright and there 

are no obstructions to the air inlets 

and outlet grills, with at least 50cm of 

space to the sides and rear of the unit. 
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  INSTALATION OF WINDOW KIT  

NOTES: 

• Thewindowkit isonlydesignedtobeinstalled withslidingorsashwindowsordoors. The window 

kit is not designed or to be used with any other style of windows. 

• Thefishtailadaptorcan beused without theslidebarwith most windows / doors. 

• Whenusingtheairconditioner ensurethat theopeningleft around thefishtail is as small as 

possible as the cooling will be less efficient. 

• Thebest formof installation is through a wall duct. By properly ventingyou expelhot air from 

your room while efficiently cooling it. 

• Your air conditioner should be used without the vent pipe in dry mode. When usingdry mode 

ensure that an external water tank is used, monitored and regularly emptied before overflowing. 

Permanent plumbing can be also installed for dry mode or an external uplift water pump can be 

set up for unattended use. 

 

 
 

 

 
1. Slide the rear section of the slide bar 

onto the front section lining up the 

plate so it runs within the groove. 

Extend the bar to the required length 

and use the 

supplied wing nut to secure. 

 
2. Push the screw thread of the plate through the 

hole in the rear of the front slide bar section. 

3. Partially open the window and place the 

extended slide bar in position before closing 

the window onto it. 

4. Fix the fishtail adaptor into the opening on 

theslidebar. 
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Important Safeguards! 

 

 

•  The length of the soft hose extends from approximately 30 cm to 150 cm.If hose is 

extended above this length, the unit may malfunction which can invalidate the warranty. 

• The outlet vent must be well ventilated and not obstructed as this will cause the unit to 

overheat. 

• Keep the hose as straight and short as possible and avoid bending the air hose by more than 

30 degrees to maintain the performance of the unit. Excessive bends in the hose may prevent 

the unit from expelling the hot air, which can lead to internal damage which would invalidate 

the warranty. 
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 OPERATION  
 

 
 

 
• Press the POWER button to turn the unit ON or OFF. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Press the MODE button to cycle between the 3 modes, the indicator for the selected mode 

will be illuminated. 

COOL: The room is cooled with the cold air expelled through the front air outlet while hot 

air is expelled through the vent pipe. The desired room temperature can be set between 16 

and 32 degrees using the ▲ and ▼ buttons, and the fan speed can be changed using the 

SPEED button. 

FAN: The fan speed can be changed pressing the SPEED button. 
 
 

DRY (DEHUMIDIFY) 

The unit should be operated without the vent hose and with the unit set up for continuous 

drainage to remove moisture from the air. The unit will operate at low fan speed and will 

show dH on the display. 
 

 

 

Press the SPEED button to change between the two fan speeds. The LED’s will indicate the 

currently selected fan speed. The fan speed cannot be changed in DRY modes. 

 

 

Used to adjust the temperature in COOL mode and to set the duration of the TIMER. The 

buttons are not used in FAN or DRY modes. Press both buttons together to change between 

displaying the temperature in Celsius and Fahrenheit. 
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POWER ON TIMER 

With the appliance in standby, press and hold the TIMER button to set the power-on 

timer. Use the UP and DOWN buttons to adjust the duration of the timer (1 t o 

24hours). The Timer indicator will turn on and the unit will start after the select ed 

number of hours. 

 
 
 
 
 

 

 
 

POWER OFF TIMER 

With the appliance running with the desired settings, press and hold the TIMER 

button to set the power-off timer. Use the UP and DOWN buttonsto adjust the 

duration of the timer (1 to 24 hours). The timer indicator will illuminate, and the 

unit will stop afterselected number of hours. 

 

 
REMOTE CONTROL 

 

 

 
POWER 

Press to turn the unit on or off. 

 
TEMP - 

Press to decrease the desired 

temperature or timer duration. 

 
TEMP + 

Press to increase the desired 

temperature or timer duration. 

 
SPEED 

Press to change between the two 

fan speeds. 

 
SLEEP 

Press the sleep button to enter sleep 

mode. 

 
MODE 

Press to change between Cool, DRY 

and Fan modes. 
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Frost protection 

 

 
In COOL or DRY modes, if the temperature of the exhaust is too low, the machine will automatically 

stop operating until the temperature has risen. 

MULTI PROTECTIVE FUNCTIONS 

NOTE: The design of the remote may vary from the diagram, due to continuous product 

improvement. 
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Overflow protection 
 

 
When the water in the internal water tank exceeds the warning level, the machine will stop operating 

and sound an alarm with the LCD display showing “E4”. To resume operation, empty the internal water 

tank. After the water is emptied, the machine will automatically return to the original state. 

 
 
 

Auto-defrost 
 

 
The machine has automatic defrosting function. If during operation the temperature of the internal 

coils drops too low, the unit will enter auto defrost. 

 
 
 

Automatic thermal protection 
 

 
To protect the service life of the machine, the machine has automatic thermal protection. If the 

temperature within the unit is outside of the specified range, the compressor and the lower motor will 

stop operation. The appliance will automatically return to normal operation after the temperature of 

the machine recovers. 

 
 
 

Compressor protection 
 

 
Toprevent damage tothe compressorthereis a 3 minutedelaystart protection function. 
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Manual drainage 

 

 
Whentheinternal watertankisfull theunit will stop working,andthe unit will display 

E4. Turn off the unit and unplug it fromthe mains. Try not tomove the appliance 

abruptly as this may cause the water in the internal tank to spill out. 

Place a tray under the water plug or place the unit in a drainage area. 
 
 
 
 
 
 

Remove the drainage cap and rubber stopper from the drain port - water will drain from the internal tank. 

One the tank is empty, place the rubber stopper and cap back in position. 

EMPTYING THE INTERNAL WATER TANK 
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Continuous drainage 
 

 
Remove the drainage cap and rubber stopper from the drain port on the base of the 

unit. Connect a water pipe to the drain port. 

Youcan plumbthis pipeintoyourcurrent plumbingsystem, lead it outside and use 

gravity fall or use a water pump. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
Clean the surface 

 

 
Clean the surface of the machine with a wet soft cloth. Do not use chemicals, such as benzene, alcohol, 

gasoline, etc.; otherwise, as this may cause damage to the surface and or the internal workings of the 

machine. 

NOTE: 

• This model has a self-evaporative function, which reduces the need to empty the water tank. If the unit 

is vented correctly most of the water is reused to cool the condenser coils and any excess is evaporated. 

• Please do not use continuous drainage if you intend to use the self-evaporating facility. 

WARNING: Please turn off the unit and unplug from the mains before cleaning or 

performing any maintenance! 
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Air filter cleaning 
 

 
If the filter screen is clogged with dust, the effectiveness of the air conditioner is reduced. The filter screen 

should be cleaned once every two weeks or as often as necessarily in your environment. 

 
 
 

Clean the upper filter screen frame 
 

 
Slide out the filter screen frames from the unit. If there are screws holding the filter in place these 

should be removed. The evaporator filter screen can be cleaned in warm water with neutral detergent 

(about 40℃ /104℉). It must be rinsed clean and dried in the shade before reinstalling in the unit. 

 
 

 

 
 

 
End of season maintenance 

 

 
• Remove the rubber stopper from the drainage hole and empty the internal tank. You can also 

drain the water by leaning the unit. 

• Thenswitch theunit to low fanmode. 

• Keep the unit in this mode for half day - until the conduit is dried. Doing this helps to keep the 

inside of the unit dry and prevents mold from developing. 

• Turnofftheunitandpullouttheplug. 

• Replace the rubber stopper. 

• Coil the wireand bind it together, thenput it into the accessoriesspace. 

• Separate the air-exhaust pipe and store it safely. 

• Coverthe unit and keep it in a dry place. 
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• Take the batteries out of remote control and store or dispose of them safely. Keep all accessories 

with the unit ready for next season. 
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 TROUBLESHOOTING  

Do not repair or disassemble the air conditioner. Unqualified repair will invalidate the warranty and 

may lead to failure, causing injuries and property damage. Only use it as directed in this user manual 

and only perform operations advised here. 

 
Problems Reasons Solutions 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The air 

conditioner 

does not 

work. 

There is no electricity. 
Turn it on after connecting it to a socket 

with electricity. 

The display shows "E4". 
Discharge the water inside. 

Theambient temperatureistoo low 

or too high. 

Only use to use the machine within 

temperature range of 7-35⁰C (44-95⁰F). 

In cooling mode, the room 

temperatureis lowerthan the 

desired temperature. 

 
Change the desired temperature. 

Indrymode, theambient 

temperature is low. 

Theambienttemperaturemust be 

above 16 ⁰C (60 ⁰F). 

 
 
 
 

 
The cooling 

effect is not 

good. 

Thereis direct sunlight. Use curtains to reduce the direct sun heat. 

Doorsor windowsareopen; there are 

a lot of people; or in cooling mode, 

there are other sources of 

heat (e.g., fridges) 

 
Close doors and windows; increase air 

conditioner power. 

The filter screen is dirty. Clean or replace the filter screen. 

 
The air inlet or outlet is blocked. 

Clearobstructions: makesureventing is 

correct as described in this user 

manual and hose is not bent. 

Loud Noise 
The air conditioner is not placed 

on a flat surface. 

Put the air conditioner on a flat and 

hard place (to reduce noise). 

Compressor 

does not 

work. 

 
Overheat protection starts. 

Wait for 3 minutes until the temperature is 

lowered, and then restart the machine. 
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The remote 

controldoes 

not work. 

The distance between the machine 

and the remote control is too far. 

The remote control is not aligned 

with the receiver. 

Let the remote control get close to the air 

conditioner, and make sure that the 

remote control directly faces 
the receiver. 

Batteries are dead. Replace batteries. 

 
 
 
 

 
Others 

No refrigerant or there is very little 

refrigerant. 

Refer to Service Centre . 

 
Anti-freezing protection 

Waiting for defrosting. 

Function will recover automatically. No 

user input needed. 

 
High pressure protection. 

After inside gas pressure comes down, it 

will function normally. No user 

input needed. 

If problems not listed in the table occur or recommended solutions do not work, please contact the 

service centre. 

 
 

Error codes 
 

 
 
 

Code Reason Solution 

dH Unit in dry mode. Not a fault, no action required. 

 

 
E2 

Room temperature sensor error. Room temperature is outside the operational 

range. Do not operate until the room is within the 

range required 
. 

E4 Water full alarm. Empty the water tank. 

 

 
MODE light 

blinking 

Cool / dry mode, the compressor 

has not started, the mode light 

will flash. This is normal. 

The unit will start operation when the protection 

period has finished (approx. 3 minutes). 
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TECHNICAL DATA 

Model KH-AC-7000 

Cooling capacity 7000 BTU 

Input Power 780 W 

Energy Class A 

Fan 2 fan speeds 

Air flow volume 260 m³/h 

Refrigerant R290/180g 

Sound power level 55 dB(A) 

Thermostat 16ºC - 32ºC 

Maximum working pressure of suction/exhaust 
 

side 

1.0/3.5 MPa 

Maximum Allowable Pressure 3.5 Mpa 

Power Supply AC 220–240 V/50 Hz 

Net Weight 21 kg 

Dimension(L x H x D) product 31 x 70 x 31 cm 

Unit must be vented outside when in Air Cooling mode. For the purposes of EU regulation EN12102 this 

is a local air conditioner and produces less than 65 dB(A) sound energy. 
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 WARRANTY  

This appliance has been properly tested to the EU standards. During the warranty period, we will proceed 

to the free removal - for repair or, in our decision, for replacement - of defects in the device or accessories 

* that may arise from material or manufacturing errors. The provision of warranty services will not 

extend it, nor will they start a new warranty period! The purchase receipt will consist of proof of this 

guarantee. Without it, it will not be possible to make any free exchange or repair. 

In the event of a warranty, please return the complete appliance together with the purchase receipt 

to the store where it was purchased.*) In the event of damage to any accessories, a complete 

replacement of the appliance will not be carried out automatically. Contact our Free Support line in this 

case. Damage caused by broken glass or plastic parts will have to be paid by the customer. No defects in 

accessories or wearing parts, or cleaning, maintenance or replacement of wearing parts are included in 

the warranty, and such costs must be reimbursed. The guarantee will be terminated whenever there 

has been interference on the equipment. 

After the expiration of the warranty period, arrangements may be made by specialized personnel or 

by our repair services. The costs of repair will no longer be of the responsibility of seller. 

 
 
 

 DISPOSAL: MEANING OF THE DUSTBIN SYMBOL  

Protect our environment: do not dispose of electrical equipment in the domestic 

waste. Please return any electrical equipment that you will no longer use to the 

collection points provided for their disposal. This helps avoid the potential effects of 

incorrect disposal on the environment and human 

health. This will contribute to the recycling and other forms of re-utilization of electrical and electronic 

equipment. Information concerning where the equipment can be disposed of can be obtained from 

your local authority. 
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WIFI SMART CONTROL BEFORE YOU START 

 
 Ensure your router provides a standard 2 . 4ghz connection. 
 If your router is dual band ensure that both networks have different network names (SSID) . The 

provider of your router / Internet service provider will be able to provide advice specific to your router. 

 place the air conditioner as close as possible to the router during setup. 
 once the app has been installed on your phone, turn off the data connection, and ensure your 

phone is connected to your router via WIFl . 

 
 

DOWNLOAD THE APP TO YOUR PHONE 

 
Download the "TUYA SMART" app, from your chosen app store, using the QR Codes below, or by 
searching for the app in your chosen store. 

 

Android IOS 

CONNECTION METHODS AVAILABLE FOR SETUP 

 
The air conditioner has two different setup modes, EZ (Quick connection) and AP (Access point) . The 
quick 

connection is a quick and simple way to set the unit up. The AP Connection uses a direct local 

WIFI Connection between your phone and the air conditioner to upload the network details. 

 
Before starting the setup, with the air conditioner plugged in , but turned off, press and hold 

the MODE button for 3 seconds (until you hear a bleep) to enter the WIFI Connection mode. 

 
please ensure your device is in the correct WIFI Connection mode for the connection type you are 
attempting, the flashing of the WIFI light on your air conditioner will indicate this. 

 

connection Type Frequency of Flashes 

EZ (Quick connection) Flashes twice per second 

AP(Access point) Flashes once per second 
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CHANGING BETWEEN CONNECTION TYPES 
 

To change the unit between the two WIFI Connection modes, hold the MODE button for 3 seconds. 

 
REGISTER THE APP 

 

1 . press on the sign Up button 
at the bottom of the screen 

 

 

2 . Read the privacy policy and 
press the Agree Button. 

 

 

3 . Enter your email address 
or phone number and press 
continue to register. 

 

 

4 . A Verification code will be 
sent by the method selected in 
step 3 . Enter the code into the 
app. 

 

 

5 . Type in the password you 
would like to create. This needs 
to be 6–20 characters, with 
letters and numbers. 

 

 

6 . The app is now registered. It 
will automatically log you in 
following registration. 
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CONNECTING USING EZ (Quick CONNECTION) MODE 

 
Before initiating the connection, make sure the unit is in standby mode, with the WIFl light flashing 
twice per second. If not follow the instructions for changing the connection mode. Also ensure your 
phone is connected to the WIFI network. (we advise turning mobile data off during setup) 

1 .  open the app and press 
"+" to add device 

 

 
 

2 . select the type of device as 
"Air conditioner (WIFI)" within 
the Large Home Appliance tab. 

 

 

3 . select your network, 
enter 

your WIFI Password and 
press 

Next. 
 

 

4 . Ensure the WIFI light on the 
air conditioner is flashing twice 
per second then press on the 
orange button at the bottom of 
the screen to confirm 

 

 

5 . This will then transfer the settings to the air conditioner. wait for 
this to complete. If this fails, retry. If still unsuccessful please review 
the troubleshooting section for further help. 
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CONNECTING USING AP MODE (ALTERNATIVE METHOD) 

 
Before initiating the connection, make sure the unit is in standby mode, with the WIFI light flashing 
once per second. If not follow the instructions for changing the WIFI Connection mode. Also ensure 
your phone is connected to the WIFI network. (we advise turning mobile data off during setup) 

1 . open the app and 
press "+" to add device 

 

 

 

2 .  select the type of device 
as "Air conditioner (WIFI)" within 
the Large Home Appliance tab. 

 

 
 

3 .  select your network, 
enter your WIFI Password 
and press Next. 

 

 

 

4 . Ensure the WIFI light on 5 . Go to network settings in your 6 . Go to network settings in 
the air conditioner is slowly phone and connect to the your phone and connect to the 
flashing (once per three "smartLife xxx" connection. Then "smartLife xxx" connection. 
seconds), then select AP press on the orange button at the There is no password to enter. 
Mode in the top right corner bottom of the screen to c onfirm Then return back to the app to 
before pressing on the orange  completesetup 
button at the bottom of the 
screen to confirm 
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This will then transfer the settings to the air conditioner. Once the connection process has 
completed, go back to the network settings on your phone to ensure your phone has reconnected 
to your WIFI router. 
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CONTROLLING YOUR DEVICE THROUGH THE APP 
 

THE HOME SCREEN  
Add Device: Add a device to the 
app, and go through the setup 
process. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Your Device: press to 

enter the device screen . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Home: Return to this 
screen when within 
the smart or profile 
tabs. 

smart scene: Allows you to program 
intelligent behaviour 
based on the internal and 
external environment 

Profile:Provides the 
option for changing 
settings, and adding 
devices using a QR 
Code provided by a 
friend 

 
Each device has its own entry on the home screen to allow the user to either quickly turn the unit on or 
off, or to enter the device screen to make other changes. 
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DEVICE SCREEN 

The device screen is the main control screen for the air conditioner, providing access to the 
controls to amend the functions and settings 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
Due to continuous development of the app, the layout and available features maybe subject tochange. 

Back: Returns to the 
Home screen. 

Edit Name: use to change 
the name of the air 
Conditioner. 

Desired Temperature 
Down to button: use to 
Reduce the desired 
temperature. 

Desired Temperature Up 
to button: use to increase 
the desired temperature. 

POWER: use to turn the air 
Conditioner on and off. 

MODE: 
Change the operating mode 
of the air conditioner between 
cool, dry and fan 

SPEED: 
Use to change the Fan 
speed between Low, and 
High. 

Currentroomtemperature: 
Displays the currentroom 
temperature 
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CONNECTION TROUBLESHOOTING 

1. Check whether the device is powered on and is in the correct WIF Connection mode, if not please 
refer to the CHANGING BETWEEN CONNECTION MODES Section on page 11 . 
2. Ensure the WIFI Password has been entered into the app correctly(case sensitive) 
3. Check that the phone is connected to the WIFI You are connecting the device to. 
4. Ensure the network you are connecting it to is 2 . 4Ghz (5Ghz WIFI networks are not supported), and 
that there is a strong WIFI Signal to the item. 
5. If your router is dual band, ensure that the 2 . 4ghz network has a different network name (SSID) . 
Further advice on changing router settings will be available from your Internet service provider / Router 
manufacturer. 
6. check the settings on the router. Encryption should be WPA2 -Psk and authorisation type should be 
set to AES 
7. Try using the alternative connection method. i . e. If connection is failing when attempting to connect 
through EZ mode, try AP mode. 


